
C O M M U N I C A T I O N  F I N A N C I È R E
Indicateurs provisoires de l’année 2021

Les efforts soutenus et de longue haleine, consentis au cours de ces dernières années par l’ONCF pour la modernisation du transport
ferroviaire national n’ont pas manqué d’opérer un réel renouveau du secteur. Une véritable métamorphose du réseau, qui demeure
clairement perceptible aussi bien par les clients voyageurs que par les opérateurs économiques, en termes de performance, de qualité de
service, de compétitivité et d’attractivité.

En dépit du contexte pandémique, l’Office a œuvré sans relâche pour le maintien de cet élan et la poursuite de l’amorce de ce grand
virage. Pour l’année 2021 et grâce à la résilience des activités, les résultats dénotent d’un rebond de l’ensemble des indicateurs.

Indicateurs de trafic

Le nombre de voyageurs transportés durant
l’année 2021, a atteint 34,4 millions de
voyageurs (+63%) par rapport à l’année 2020.
Cette amélioration provient principalement
de la reprise du trafic voyageurs suite à la
levée des restrictions de déplacement
décrétées par les autorités compétentes en
lien avec le contexte du Covid-19.

Le transport de marchandises a enregistré
durant 2021 un volume de 25,2 millions de
tonnes, en amélioration de 2,9% par rapport
à l’année 2020.

Indicateurs Financiers
Activité ferroviaire

Le chiffre d’affaires à fin 2021 s’établit à 3,6
Milliards de Dirhams, enregistrant une
amélioration de 815 Millions de Dirhams
(+29%) par rapport à l’année 2020.
Cette amélioration provient principalement
de la reprise du trafic voyageurs et à la
résilience des activités marchandises.

L’OPEX s’est stabilisé au même niveau qu’en
2020, suite à la poursuite de la
rationalisation des charges de
fonctionnement de l’ONCF entamé en 2019.

Le résultat d’exploitation à fin 2021 s’établit
à 1,16 Milliard de Dirhams, en amélioration
de 551 millions de Dirhams grâce à la
résilience des activités et aux actions de
maîtrise des coûts et de maintien des
performances industrielles et commerciales.

Le résultat net à fin 2021 s’élève à -1,6
Milliard de Dirhams, fortement impacté par
le poids des charges de capital liées aux
infrastructures.
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L’ONCF dévoile ses résultats pour l’année 2021

Perspectives: Mobilité écoresponsable
L’ONCF entame l’année 2022 en amorçant sa transition énergétique verte avec l’ensemble de ses trains Al Boraq qui roulent désormais à
l’énergie éolienne propre, avant d’élargir progressivement ce choix à l’ensemble de sa flotte. L’Office conforte ainsi son engagement et sa
forte mobilisation dans la promotion et le développement d’une mobilité inclusive, durable et performante. À travers cette
transformation écologique, l’ONCF s’inscrit en droite ligne avec la stratégie énergétique nationale.
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