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Dans un environnement bouleversé 

par une crise sans précédant , 

ayant remis en question les 

habitudes et les comportements de 

tous les acteurs et agents 

®conomiques, lõONCF se trouve 

plus que jamais dans lõobligation de 

se r®inventer et dõinnover pour 

progresser tout en sõengageant ¨ 

agir autrement et plus efficacement 

vis-à-vis de ses parties prenantes. 
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2020 a été une année singulière. Bien quõayantdémarré sur une tendance haussière

largement encourageante, enregistrée sur les différents registres au cours du premier

trimestre, la malvenue de la crise sanitaire a freiné cet élan positif . Toutefois, lõimpact

de la pandémie de la Covid-19 a révélé notre force dõadaptabilit®,dõagilit®,de

résilience,et notre capacité à nous réinventer pour réagir efficacement aux nouvelles

contraintes quõellea impliqué. Pour y faire face, lõONCFa déployé un plan de

continuité lui permettant de maintenir ses activités dans les meilleures conditions

dõhygi¯nesanitaire et de sécurité, aussi bien pour ses clients que pour ses

collaborateurs et ses partenaires. Malgré son impact sur ses résultats financiers, la

crise a confirmé la robustesse du modèle opérationnel de lõOfficeet les cheminots

ont fait preuve dõengagement,de souplesseet de rigueur nécessairespour dépasser

les contraintes organisationnelles induites par le dispositif sanitaire.

Cette année a également été marquée par des événements déterminants pour

lõavenirde lõentreprise. Il sõagitdans un premier lieu de la poursuite de la réalisation

des chantiers objet du Protocole dõAccordconclu entre lõEtatet lõONCFen juillet 2019

et la préparation de la refonte institutionnelle du secteur ferroviaire. Et en second lieu

de la clôture avec succès de lõ®missiondõunemprunt obligataire, avec le nouveau

mécanisme de garantie CCG,pour un montant de 2 Milliards de dirhams. A travers

cette opération, lõONCFpoursuit sa stratégie de reprofilage de la dette visant

lõad®quationdes maturités de son endettement avec le profil des actifs

dõinfrastructuresfinancés.

Le plan de relance de lõactivit®ferroviaire post-Covid est dõoreset déjà déployé. Il est

essentiellement axé sur la réadaptation de notre stratégie pour tenir compte des

changements. Il sõappuieégalement sur lõacc®l®rationde la transformation digitale de

lõOffice,la redynamisation de ses activités clés, le renforcement de la synergie du

Groupe ONCF,ainsi que sur la promotion dõunécosystèmeautour du ferroviaire et la

rénovation de la chaine de valeur industrielle. Cõestdire que le rail national persévère

sur la voie du renouveau déjà en marche !
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1 PRESENTATION
DE LõOFFICE

OBJET SOCIAL

PROFIL DE LõENTREPRISE

Á Statut juridique : Établissement Public à caractère Industriel et Commercial

Á Capital social  : 37.724.797.985,76 Dirhams

ÁPr®sident du Conseil dõAdministration : M. Abdelkader AMARA - Ministre de 

lô£quipement, du Transport, de la Logistique et de lõEau

ÁChiffres dõAffaires au 31/12/2020 : 2,8 Milliards de Dirhams

Á Nombre de Voyageurs au 31/12/2020 : 21,1 Millions de Voyageurs 

Á Tonnage Global au 31/12/2020 : 24,1 Millions de tonnes

Á Effectif : 7 040 collaborateurs

LõONCFa pour mission dõassurerle transport ferroviaire de voyageurs et de marchandises,

dans les meilleures conditions de sécurité, de sureté, de confort et de développement

durable. À ce titre, il assure:

Å Lõexploitationdu réseauferré national ;

Å La réalisation des études, la construction et lõexploitationdes lignes nouvelles de

chemin de fer ;

Å Lõexploitationdes entreprises se rattachant directement ou indirectement à lõobjetde

lõOfficeNational des Cheminsde Fer.

Crée par le Dahir n°1-63-225 du 05 Août 1963, lõOfficeNational des Chemins de Fer

«ONCF» est un Établissement Public à caractère Industriel et Commercial doté de la

personnalité civile et de lõautonomiefinancière, placé sous la tutelle administrative du

Ministre de lõ£quipement,du Transport, de la Logistique et de lõEauet du Ministère de

lõ£conomie,des Financeset de la Réforme de lõAdministration.
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1 PRESENTATION
DE LõOFFICE

Le transport ferroviaire est régi par plusieurs Dahirs notamment :

Á le Dahir n° 1-63-183 du 14 Rabii I 1383 (5 août 1963) approuvant la convention du 30

avril 1963 de prise en charge par l'Etat du service public des transports ferroviaires

concédésà la Compagnie des chemins de fer du Maroc Oriental ;

Á le Dahir n° 1-63-225 du 14 Rabii I 1383 (5 août 1963) portant création de l'Office

National des Cheminsde Fer,tel qu'il a été modifié et complété par le Dahir n° 1-70-18

du 21 Joumada I 1390 (25 juillet 1970) et par le Dahir n° 1-73-202 du 8 Hija 1393 (2

janvier 1974) ;

Á le Décret Royal n° 23-67 du 14 Moharrem 1387 (25 avril 1967) portant approbation du

cahier des chargesde l'Office national des chemins de fer ;

Á le Décret Royal n° 681-67 du 27 Ramadan 1387 (29 décembre 1967) fixant les

conditions de transfert à l'Office National des Chemins de Fer de l'ensemble des biens,

droits et obligations dépendant des concessions attribuées aux ex-Compagnies des

chemins de fer du Maroc et des chemins de fer du Maroc Oriental.

Afin de permettre au secteur de se développer en sõadaptantaux mutations socio-

économiques du pays, lõ£tata décidé de le doter dõuncadre juridique qui encourage

lõinterventiondu secteur privé et qui place les opérateurs ferroviaires en situation

concurrentielle au bénéfice des usagers.

CADRE RÉGLEMENTAIRE ET LÉGAL DU TRANSPORT FERROVIAIRE AU MAROC


